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Nachliefermanagement

Das Nachliefermanagement in der Warenlogistik unterstitzt Sie ab IXOS-Version
2024.1 beim Managen von Bestellpositionen, die zur Nachlieferung
(Artikelhinweis ,,NL“) oder Dispo (Artikelhinweis ,,DS“) aufgegeben wurden.

Sie erhalten einen schnellen Uberblick tiber Bestellmengen, Lieferanten und

Bestellzeitpunkte. Nach Konfigurieren von Stornofristen pro Lieferant berechnet IXOS

automatisch fir jede Bestellposition ein voraussichtliches Stornodatum. Dies ist der Zeitpunkt, an dem
die Position bei ihrem Lieferanten wahrscheinlich im Lieferantensystem geldscht wird. Sie haben so
die Moglichkeit, die aufgegebenen Bestellpositionen in IXOS mit dem Lieferantensystem synchron zu
halten.

]  Dasvoraussichtliche Stornodatum berechnet sich ab Bestellzeitpunkt des Bestellauftrags. Durch
Umbuchen von Positionen in andere Auftrage verlieren diese ihren urspriinglichen
Bestellzeitpunkt und erhalten den Bestellzeitpunkt des Zielauftrags. Dies wiederum erschwert
den Abgleich mit Kundenportalen der Lieferanten und die Kommunikation mit diesen.

Erste Schritte

In Folge zahlreicher Bestellungen, die zur Nachlieferung oder Dispo aufgegeben wurden, sind im Reiter
Bestellungen uniblich viele (teilgebuchte) Bestellungen aufgelistet, wodurch tagesrelevante
Bestellungen schwer zu finden sein kénnen. Ab IXOS-Version 2024.1 werden per KP-Einstellung alle
Nachlieferungs- und Dispoauftrage im Reiter Bestellungen standardmalig ausgeblendet.

Diese Filterung ist am Filter-lcon ¥ auf der Karteikarte zu erkennen. Uber die Funktion Alle
Auftragsarten — Strg+F11 kdnnen diese Auftrage wieder eingeblendet werden.

<< Warenlogistik AA @ QJ l? ? {éj B X
»  Merkzettel ” »  Warenkorb IYﬁes‘cellungen I » Lieferungen ” »  Retouren ” Ll Archiy |
g Name Bestellzeit Lieferzert Best.-Nr. [ A-Art Pos Wert
.07.2023 : .07. 13 ! 1
{@ Gehe 29.07.2023 1202 29072023 1635 7662 4 96,98
Gehe 29.07.2023 12116 29.07.2023 16:35 7.664 1 39,90
,@ NOWEDA Pharma-Handels-Gn 29.07.2023  0&32 29072023 2010 7.660 6 108,68
& NOWEDA Pharma-Handels-Gm 29.07.2023  11:39 29.07.2023 20:10 7.661 1 217,62
Phoenix Cottbus 29.07.2023 1215 29072023  23:59 7663 47 1.448,48
Phoenix Cottbus 29.07.2023 1217 29.07.2023 23:59 7.665 3 443,78
NOWEDA Pharma-Handels-Gn 28072023  10:57 31.07.2023 1430 7646 1 113,24
Aisch Apotheke 28.07.2023 1629 1 433
@ Aisch Apotheke 29.07.2023  12:23 3 45,34
Gehe 04.09.2023 1547 7.672 VB 39 488,19
Phoenix Cottbus é_i 04.00.2023 1600 7675 50 702,12
Phoenix Cottbus ﬁ 04.09.2023 1&00 1.676 50 1.150,52
Phoenix Cottbus éi 04.09.2023 16:00 7.677 50 600,22
Phoenix Cottbus & 04.00.2023 100 7679 18 540,12
Phoenix Cottbus 05.08.2023 10:03 7.682 14 299,02
\S'i‘ Erweiterte | Neue Gem. ‘ ‘ 3 Lieferzeit | Auftragsart Faktura Riick- Rabatt Alle Kontakte
Suche Bestellung meldungen | erfassen JAuftragsarten
i Alt Strg+F2 Strg+F3 Strg+F6 Strg+F7 Strg+F8 Strg+F9 Strg+F10 | Strg+F11 Strg+F12
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Der auftragsunabhangige Wareneingang liber den Lieferavis bzw. den Reiter Lieferungen ist
trotz des Ausblendens dieser Auftrage wie gewohnt moglich.

Uber die neue Funktion Nachliefermanagement — F8 im Reiter Bestellungen erhalten Sie eine
Ubersicht tiber alle Nachlieferpositionen.

Hier finden Sie nun alle Bestellpositionen mit dem Artikelhinweis ,NL“ oder ,DS“ Ubersichtlich
aufgelistet. Uber die Filter im oberen Bereich kénnen Sie gezielt nach Artikeln mit bestimmten
Bestelldaten, Namen, Wirkstoffen oder Lagerstatus suchen.

Die Spalte vsl. Storno (voraussichtliches Stornodatum) ist beim ersten Offnen noch nicht gefiillt.

@ Warenlogistik > Nachliefermanagement @ Q_, ‘;' 7 @ X
Lieferant |Alle Lieferanten E] @ Artikel
Zeitraum von -| bis| 01092023 ~ Wirkstoff =
bezogen auf (@ Bestelldatum Lagerstatus |Alle - *
voraussichtliches Stornodatum Nur Bestellpositionen mit Abholung
Artikelbezeichnung DAR | Einheit |NP PZN Menge EK|A-H. |Lieferant Bestellzeit

EE AMOXI 500 1A PHARMA . 03410916 01.09.2023

[ AMOXI500 TS 1TAPHARMA PSE 100 ml N1 g 4, 00658840 5 4,76 NL Noweda 01.09.2023 10:04
[E2 AMOXICILLIN MIC LABS 250/5 PSE 100ml N1 Ts A 11677705 10 1,96 NL Gehe 01.08.2023  10:06
[ AMOXICILLIN RAT 250MG/5MPSE 100 ml N1 4, 03525915 10 2,76 NL Gehe 01.09.2023 10:06
BELLADONNA ARCA LM 6 DIL  10m N1 4 02600885 1 6,92 DS Noweda 01.09.2023  09:37
[T CANDESARHEN PHCT 8/125 TAB 285t N1 1s & 09530857 1 3,85 NL Gehe 01.08.2023  10:03 =<
[£7] CANDESARTAN 1A PHARMA §TAB 98 St N3 i = 09273159 3 7,99 NL Sanacorp 01.09.2023 10:03
[] INSUMAN BASAL 100 IE/ML ISU  5X3ml N1 ™ & 08922845 5 34,19 NL Gehe 01.09.2023 10:06
[=2] RAMIPRIL 1A PHARMA 10 MGTAB 1005t N3 s 4, 00766819 5 3,27 NL Sanacorp 01.09.2023 10:03
[T RAMIPRIL ABZ 5MG TAB 1005t N3 s, & 01755640 5| 2,54 NL Sanacorp 01.09.2023 10:03
Bestand 2 Apo-EK 339 Letzte Lieferung | 03.05.2016 | Gehe
Reservierte Menge 0 prog. eff. EK 233
Jahr Jan Feb Mérz April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nowv Dez Gesamt
2023
2022
2021
Strg ‘ Suchen ‘ ‘ Loschen Bearbeiten ‘ Info ‘ ‘ Avrtikel- ‘ Drucken Stornodatum Vergleichs- ‘ Alle
details. bearbeiten artikel markieren
Alt F2 F4 F5 F6 F8 F9 F10 F11 F12

Damit Sie den vollen Funktionsumfang des Nachliefermanagements beim Managen von
Nachlieferpositionen ausschopfen konnen, 6ffnen Sie daher zunichst die Einstellungen zum
Nachliefermanagement.

Sie finden diese in der Warenlogistik-Verwaltung (Meni Systempflege) auf der Seite Einstellungen im
Reiter Nachliefermanagement.

Hier kénnen Sie Einstellungen zur Berechnung des voraussichtlichen Stornodatums sowie zu Hinweisen
und Notes-Aufgaben vornehmen.
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@ Warenlogistik-Verwaltung @ & Q ? @ X
Bestellmengenoptimierung Einstellungen
Eigene Bestellabfragen Bestellung ” Angebotslisten INachIiefermanagementl

Warenkorbermittlung

Einstellungen L |

Strg

1)

Alt

Angaben zur Berechnung des voraussichtlichen Stornodatums

Lieferant Stornofrist Verlangerungszeitraum

B 20 Tag(e) 5 Tag(e) ]

Sanacarp 15 Tag(e) v

Hinweis auf voraussichtliches Stornodatum

10 Tage vor dem voraussichtlichen Stornodatum

Notes-Aufgabe fiir voraussichtliches Stornodatum

Benachrichtigung Aufgabe anlegen -
Prioritat |normal -
Bearbeiter |Berg Apotheke -
Vertreter -

taglich Tage vor dem voraussichtlichen Stornodatum
@ wochentlich Mittwoch -

Stornofrist
loschen
F4

Neue
Stornofrist
F3

Angaben zur Berechnung des voraussichtlichen Stornodatums:

Pflegen Sie in dieser Tabelle pro Lieferant den Zeitraum, nach dem eine Nachlieferbestellposition

ab Bestellzeitpunkt (blicherweise storniert wird. Falls Ihnen dies von lhrem Lieferanten nicht

bekannt sein sollte, empfehlen wir dennoch, eine Frist von z. B. 3 oder 6 Monaten einzugeben,

damit IXOS Sie darauf aufmerksam machen kann, wenn ein Artikel nach Ablauf des Zeitraums noch

immer nicht geliefert worden ist.

Im Nachliefermanagement wird nun fiir jede neue Bestellposition ein vsl. Stornodatum berechnet.

Zusatzlich kdnnen Sie einen Verlangerungszeitraum pflegen, der den Zeitraum angibt, um den Sie

das Stornodatum beim Lieferanten verlangern konnen. Diese Angabe ist optional.

Hinweis auf voraussichtliches Stornodatum:

Nach Eingabe dieses Zeitraums, z. B. ,,10 Tage”, wird im Nachliefermanagement ein Icon fiir die

Bestellpositionen angezeigt, deren vsl. Stornodatum in 10 Tagen erreicht wird. Diese Einstellung

gilt nur fir Bestellpositionen der in der Tabelle konfigurierten Lieferanten.

Notes-Aufgabe fiir voraussichtliches Stornodatum:

IXOS erzeugt eine Erinnerung per Notes-Aufgabe, wenn bei einem Lieferanten das wvsl.

Stornodatum von Bestellpositionen innerhalb des konfigurierten Zeitraums erreicht wird. Diese

Einstellung gilt nur fir Bestellpositionen der in der Tabelle konfigurierten Lieferanten.

a) taglich: IXOS prift taglich, ob es in z.B. 10 Tagen Bestellpositionen gibt, deren vsl.
Stornodatum dann ablduft. Sofern Bestellpositionen ermittelt werden kénnen, wird pro
zutreffenden Lieferanten eine Aufgabe erzeugt.
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b) wochentlich: IXOS prift, z. B. immer mittwochs, ob es Bestellpositionen gibt, deren vsl.
Stornodatum in der kommenden Woche erreicht wird. Sofern Bestellpositionen ermittelt
werden kdnnen, wird pro zutreffenden Lieferanten eine Aufgabe erzeugt.

Wie in 1) beschrieben, wird das voraussichtliche Stornodatum fiir alle neuen Bestellpositionen ab
Zeitpunkt der Konfiguration der Stornofrist beim Lieferanten berechnet.

Im Nachliefermanagement sehen Sie nun fiir alle neu hinzukommenden Nachlieferartikel in der Spalte
vsl. Storno stets die entsprechenden Daten.

<7 Warenlogistik > Nachliefermanagement 00 2?2 © @ X
Lieferant |Alle Lieferanten E| @ Artikel
Zeitraum von ~| bis| 01.09.2023 ~ Wirkstoff (=
bezogen auf (@ Bestelldatum Lagerstatus | Alle - %
voraussichtliches Stornodatum Nur Bestellpositionen mit Abholung
‘Anikelbezelchnung EDAR Einheit \NP \ PZN MengeI EK|A-H. |Lieferant Bestellzeit

=8 AMOXI 500 1A PHARMA Toll 03410916 01.09.2023 10:13 21.09.2023

[] AMOXI 500 TS 1TAPHARMA PSE  100ml N1 3 ‘-“; 00658840 5 4,76 NL Noweda 01.09.2023 10:04
[:] AMOXICILLIN MIC LABS 250/5 PSE 100 mi N1 3. Y 11677705 10 1,96 NL Gehe 01.09.2023 10:13 §21.09.2023 ._!’;L
[] AMOXICILLIN RAT 250MG/5MPSE 100 ml N1 &, 03525915 10 2,76 NL Gehe 01.09.2023 10:13 §21.09.2023 Q';L
BELLADONNA ARCA LM 6 DiL 10m N1 d 02600885 1 6,92 DS Noweda 01 23 09:37
[] CANDESARTAN 1A PHARMA §TAB 98 St N3 09273159 3 7,99 NL Sanacorp 01.09.2023 10:13 §16.09.2023 .\\"}‘
[] INSUMAN BASAL 100 IE/ML ISU  5X3ml N1 ™ “‘“-, 08922845 5 34,19 NL Gehe 01.09.2023 10:13 §21.09.2023 .\{;"
[] RAMIPRIL 1A PHARMA 10 MGTAB 1005t N3 § % '3‘; 00766819 5 3,27 NL Sanacorp 01.09.2023 10:13 §16.09.2023 $L
] RAMIPRIL ABZ 5MG TAB 100St N3 i,v "'ﬁ—, 01755640 5 2,54 NL Sanacorp 01.09.2023 10:13 §16.09.2023 ,\gl
Bestand 2 Apo-EK 339 Letzte Lieferung  03.05.2016 Gehe
Reservierte Menge 0 prog. eff. EK 333
Jahe | Jan | Feb | Marz| April | Mai | Juni Juli | Aug | Sept | okt Nov Dez| Gesamt
2023
2022
2021
Suchen Loschen Bearbeiten | Info Artikel- | Drucken Stornodatum Vergleichs- Alle
details bearbeiten artikel markieren
A F2 | F4 F5 F6 F8 F9 F10 F11 F12

Fir die bereits bestehenden Bestellpositionen ist die Berechnung des voraussichtlichen Stornodatums
allerdings nicht mehr sicher méglich.

Um auch die bestehenden Bestellpositionen zu Beginn optimal ins Nachliefermanagement zu
integrieren, empfehlen wir deshalb folgende Vorgehensweise:

1) Filtern Sie die Bestellpositionen nach dem gewiinschten Lieferanten.
2) Offnen Sie, sofern vorhanden, das Kundenportal des Lieferanten.
3) Sie kdnnen nun durch weiteres Filtern z. B. nach Bestelldatum oder Artikel beide Listen weiter
reduzieren.
4) Gleichen Sie nun ab, welche Bestellpositionen ggf. nicht mehr im Lieferanten- oder IXOS-System
vorhanden sind.
a) Bestellposition in IXOS vorhanden, aber nicht beim Lieferanten:
Die Bestellposition kann ggf. in IXOS geloscht werden. IXOS stellt im Nachliefermanagement
flr das Storno von Bestellpositionen ein Druckstilick bereit, das Sie an den Lieferanten senden
kénnen. Markieren Sie dazu die Checkbox der gewlinschte(n) Position(en) und wahlen Sie
Drucken - F9. Der Loschvorgang in IXOS ist aufgrund positionsspezifischer Priifungen nur pro
Bestellposition moglich. Bereinigen Sie mogliche Kundennachlieferungen Uber die
Verkaufsverwaltung.
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b) Bestellposition beim Lieferanten, aber nicht in IXOS vorhanden: Bestellposition kann ggf. beim

Lieferanten geloscht werden. Kontaktieren Sie hierzu den Lieferanten.

5) Nach diesem Abgleich kénnen Sie nun fiir die noch aktuellen Bestellpositionen ein vsl.
Stornodatum pflegen. Markieren Sie hierfiir die Checkbox der gewlinschten Bestellposition(en)
und wihlen Sie Stornodatum bearbeiten — F10. Uber die Auswahl ,Neues Stornodatum* kénnen
Sie ein festes vsl. Stornodatum eingeben.

@ Warenlogistik > Nachliefermanagement > Stornodatum bearbeiten

Zeitraum von ‘

Lieferant ‘Alle Lieferanten

-] bis| 01092023 -|

bezogen auf (@) Bestelldatum

wvoraussichtliches Stornodatum

@ Artikel
Wirkstoff

Lagerstatus ‘A"E

Nur Bestellpositionen mit Abholung

‘ ‘ |Artike|hezemhnung ‘ DAR ‘ Einheit ‘ NP ‘ | ‘ | ‘ PZN | Menge| EK | A-H. ‘ Lieferant ‘ Bestellzeit vsl. Storno | ‘
£ AMOX1500 1A PHARMA FTA 205t N2 i® é‘:, 03410916 5] 3,39 NL Gehe 01.09.2023 10:13 21.09.2023 ‘ﬁ“
v ] AMOX1500 TS1APHARMA PSE 100 ml N1 s 4. 00658840 5 4,76 NL Noweda 01.09.2023 10:04
. L
[E5 AMOXICILLIN MIC LABS 250/5 PSE 100 Stornodatum bearbeiten ? fehe 01.09.2023 10:13 21.09.2023 ‘ﬁL
[ AMOXICILLIN RAT 250MG/5MPSE 100 behe 01.09.2023 10:13 21.09.2023 “3
PRSI A ARER o i Legen Sie fUr die ausgewahlte(n) Position(en) das neue Rt VRBZIE - AT 4
[E5) CANDESAR HEN P HCT 8/125 TAB 28 & Ty . S Ve a ehe 01.09.2023 10:03 20.09.2023 ‘ﬁ =
informieren Sie lhren Lieferanten
] CANDESARTAN 1A PHARMA §TAB 98 ormodatum festun lanacorp  01.09.2023 10:13 16.09.2023 "
(=] INSUMAN BASAL 100 IE/ML Isu  5x  UPerdasgednderts Stornodatum. behe 01.09.2023 10:13 21.09.2023 )"
[] RAMIPRIL 1A PHARMA 10 MGTAE 100 fanacorp 01.09.2023 10:13 16.09.2023 ‘\_N)L
[ RAMIPRIL ABZ 5MG TAE 104 Aktuelles Stornodatum verlangern um tanacorp 01.09.2023 10:13 16.09.2023 ‘ﬁL
0 |[Tagte  []
‘@ Neues Stornodatum
14.09.2023~]
OK Abbrechen
Bestand 17 Apo- F12 Esc g 25082015 Gehe
Reservierte Menge 0 prog. eff. EK 476
Jahr Jan Feb Mirz April Mai Juni Juli Aug | Sept Okt Nov Dez Gesamt
o 2023
= 2022
-
@ 2021
(=]
Strg Suchen Léschen Bearbeiten Info Artikel- Drucken Stornodatum Vergleichs- Alle
details bearbeiten artikel markieren
Alt F2 F4 F5 F6 F8 ] F10 F11 F12

Laufender Betrieb

Nach diesen ersten Schritten informiert IXOS Sie nun rechtzeitig, bevor Nachlieferbestellpositionen
voraussichtlich beim Lieferanten geldscht werden. Sie kénnen rechtzeitig prifen, ob die ablaufenden
Bestellpositionen noch bendtigt werden und Sie ggf. beim Lieferanten verlangern.
Des Weiteren kdnnen Sie sich im Nachliefermanagement einen schnellen Uberblick Uber
Bestellmengen, beispielsweise nach Artikel oder Wirkstoff gefiltert, verschaffen und so unerwiinschte

Doppellieferungen vermeiden.
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Online-Anfrage/-Bestellung fiir Nachlieferpositionen

Sie kénnen aus dem Nachliefermanagement Online-Anfragen fiir Nachlieferpositionen durchfiihren
und verfligbare Artikel bestellen. Dies ist insbesondere dann niitzlich, wenn Sie Nachlieferungen nur
bei einem Groflhandler aufgeben, jedoch regelmalRig (iberprifen mochten, ob Artikel unter
Umstdnden bei anderen Lieferanten verfligbar sind.

Markieren Sie daflir im Nachliefermanagement die Bestellpositionen, fiir die Sie eine Online-Anfrage
durchfihren mochten und wahlen Sie die Funktion Online Anfr. Bestellung — F7.

%7 Warenlogistik > Nachliefermanagement AR DLE 2?2 @8 X
Lieferant |Alle Lieferanten v @ Artikel
Zeitraum von ~| bis[07.11.2024 ~ Wirkstoff B i
bezogen auf ‘@ Bestelldatum Lagerstatus |Alle > 2

voraussichtliches Stornodatum Nur Bestellpositionen mit Abholung

| IArtikerezeichnung lDAR IEinheit] NP [ [ [ JPZN Menge EK | A-H. | Lieferant Bestellzeit vsl. Stormo
[ Amoxicillin AL 100¢FTA 105t N1 B "i";, 04751424 10 2,44 NL  Sanacorp 07.11.2024 11:50
[ Ibuflam 400mg LictFTA 20St N1 i 25 06313355 10 1,70 DS Sanacorp 07.11.2024 11:49
[ Ibuflam 400mg LictFTA 20St N1 s @, 06313355 15 170 N Sanacorp 07.11.2024 06:29
v 5| B0 ic Tmg INJLSILO 35St N3 WO s 15398557 2 Sanacorp 07.11.2024 1137
@ 0 N3 W5 % J .Sanacorp | 07.11.2024 06:29
4 il »
Bestand 0 Apo-EK 168,29 Letzte Lieferung
Reservierte Menge 3 prog. eff, EK 168,29
lahr‘ Jan] Febl Manl Aptill Mai‘ Jum[ Juli Aug] Sept { Okt Nov | Dez Gesamt
2024
- 2023
2022
Strg Suchen Léschen Bearbeiten Info Online Anfr. §  Artikel- Drucken [Stornodatum| Vergleichs- Alle
| Bestellung details bearbeiten artikel markieren
| Al F2 F4 F5 F6 F7 F8 F9 F10 F11 F12

Die ausgewahlten Positionen werden online angefragt und das Anfrageergebnis im Dialog Online-
Anfrage/Bestellung angezeigt. Hier kénnen Sie nun die verfiigbaren Artikel direkt beim ausgewahlten
Lieferanten bestellen.

Prifen Sie nach erfolgter Online-Bestellung, ob Sie die aufgegebenen Nachlieferungen dieser Artikel
beim GrofRhandel noch bendétigen und ob Sie ggf. Positionen beim GroBhandel stornieren mochten.
Loschen Sie dann die beim GroRhandel stornierten Bestellpositionen aus dem Nachliefermanagement.

Im Nachliefermanagement werden Bestellpositionen angezeigt. Befindet sich also ein Artikel in
mehreren Bestellungen, wird pro Bestellung eine Zeile angezeigt. Werden fiir die Online-Anfrage
nun von einem Artikel mehrere Bestellpositionen ausgewahlt, wird fir die Online-Anfrage des
Artikels die Summe der Bestellmengen verwendet. Sie kdnnen die Menge im Dialog Online-

Anfrage/Bestellung anpassen.
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Warenlogistik > Onhine-Anfrage/Bestellung

Online-Anfrage mit Bestellmdglichkeit
[ Anfragen || Bestellungen |
| | mg.|Antikebezeichrung | DAR | Einheit | Anbieter PZN  |NOWEDA  |Sanacorp| |
(C] 3 Ozempic Img INJLSG PEN ILO 3%t Novo Novrdisk Pharma Gmb 15398557 ﬁ @
Ruckmeldung | Statistik/Preise | Zusatzinfo
Rickmeldung Lieferant |_< | NOWEDA | > '
Liefer-Mg. 3 Tour morgen um 9.00 Lieferzeit 08.11.2024 12:00:54
Verb.-Mg. 0 Tour Verb. Verb.-Lieferzeit
Dispo-Mg. 0 ErsatzPZN Liefervorgabe
Defektgrund/ Verbund [
Fehlennfo/ Nachlieferung
Zusatzinfo Dispo
Anfrage ||  Ase || Ueferant || Rackmeldung | oot Sl pecunes o Bl s o bon o B
.o P R 7 [ A rr— " | [ 2 ¢ - B¢
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