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Botendienst in der gematik-App anzeigen

Immer mehr Arzte stellen Verordnungen als E-Rezept aus statt auf Papier.
Patienten haben die Wahl, ihre E-Rezepte auf verschiedenen elektronischen
Wegen unkompliziert bei der Apotheke ihrer Wahl einzuldsen.

Eine dieser Moglichkeiten ist die App der gematik, Giber die Patienten Apotheken
ausfindig machen koénnen, die ihnen die gewliinschten Arzneimittel zur Abholung
bereitstellen oder aber per Botendienst nach Hause liefern.

Hier kann die Apotheke vor Ort mit schneller Bereitstellung und Lieferung punkten und neue,

zufriedene Kunden gewinnen.

In IXOS kénnen Sie einstellen, dass lhre Apotheke in der gematik-App als Apotheke mit Botendienst-
Service angezeigt wird. Hier lesen Sie, wie es geht.

Voraussetzung flir die Anzeige |hrer Apotheke in der gematik-App ist die Registrierung der
Apotheke als E-Rezept-bereit im Apothekenportal des DAV.

Offnen Sie im Menii Systempflege die Systemeinstellungen.

VERKAUF SORTIMENT
SYSTEMPFLEGE

—v—

= Systemeinstellungen « Security Center ”?' Angebotslisten verwalten

[™? Couponverwaltung Ii\ DMS-Verwaltung fﬁ Druckformulare

In den Systemeinstellungen wéhlen Sie Systempflege - System pflegen aus.
Wechseln Sie dort auf die Seite E-Health im Giiltigkeitsbereich Systemparameter.

Dort finden Sie den Punkt Botendienst in GematikApp. Setzen Sie das Hakchen in die Checkbox,
um die Anzeige als Botendienst-Apotheke in der App der gematik zu aktivieren.
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Gltigkeitsbereich:

Systemparameter

E-Health

Benutzeroberflache
Blistern

E-Mail Versand
Elektronische Etiketten
KS-System

Meine Apotheke
Netzwerk

Online Vertragsportal
Pack&Go

Security Center

Terminal-Abholung

Zusatztipp:

Konnektor-Contract-1D
SICCT Admin-Session Pin
Cherry-KT Pin

Konnektor |ERezept interner Testkonnektor <
P
Mandant-ID
Clientsystem-1D
Arbeitsplatz-1D
Terminal-ID
Konnektor-Zertifikat

Konnektor-Zertifikat Passwort
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Im Firmenstamm auf der Seite Belieferungsanfrage konnen Sie konfigurieren, welche Angaben

die gematik-App und die App ,Meine Apotheke” Ihren Kunden zuriickmelden, wenn diese eine

Anfrage Uber die jeweilige App senden.

So lasst sich einstellen, ob und unter welchen Bedingungen Austauschpraparate auch auRRerhalb

der Rahmenvertragsregeln beriicksichtigt werden sollen, wenn sie auf Lager sind.

Auch Textbausteine, die als Antwort der Apotheke an die anfragende App Ubermittelt werden,

lassen sich hier individualisieren.

< Firmenstamm

Name

Kobold Apotheke

Stammdaten a

Finanzen

Zusatzmodule

Rechenzentrum

securPharm

Logos

Offnungszeiten

Anschriften

Belieferungsanfrage

Kundendisplay

Kommunikation

MMR und BI-Portal

Belieferungsanfrage

| Eigene Apotheke H| Textbausteine (Bestellung)

Falls abgabefahige Artikel aktuell nicht an Lager sind, ist es moglich, dass
bei einer Belieferungsanfrage ggf. vergleichbare Lagerartikel beriicksichtigt werden,
um moglichst oft "sofort verfiigbar” auf die Belieferungsanfrage zu antworten.

Hier kénnen Sie die Kriterien fUr die Beantwortung der Belieferungsanfragen festlegen.
Bitte beachten Sie, dass in einigen Fallen ggf. ein Sonderkennzeichen bei der Abgabe gesetzt werden sollte.

bei der Belieferungsanfrage ausschlieBlich kanform zu Rahmenvertrag antworten

& bei der Belieferungsanfrage folgende Lagerartikel beriicksichtigen

v nicht preisgtnstiger Import / Original auch oberhalb des Preisankers

V| der verfligbare Artikel wurde an diesen Kunden mindestens 1 mal in den vergangenen 6 Monaten
aufgrund "pharmazeutischer Bedenken" abgegeben
dieser oder andere vergleichbare Artikel wurde(n) mindestens 3 malin den vergangenen 6 Monaten

zur Akutversorgung abgegeben ("unverzigliche Abgabe”)
Dies soll nicht gelten, wenn

der Kunde mehr als 500 € Mehrkosten zu zahlen hatte
10,0 % des Apo-EK betragen.

100,00 €ist.

oder die Mehrkosten mehr als

der Apo-EK des Artikels groBer als
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