2003728

Technische Anweisung:

4.0

Thema: IXOS Installationsanweisung fiir den Dokumentenscanner
CANON DR-M260
Artikel: SCANNER-EINZUG-CAN/DRM260-SW-A

Suchbegriff I:

2003728

Revisionsibersicht

Bezeichnung Rev. | Grund® | Freigabe Anderungen
2003728 _IXOS_ta_rev_4.0.1 | 4.0 | A | 14.06.2022 | Neuanlage
2003728 _IXOS_ta_rev_4.0.2 | 4.0 | B | 17.11.2022 | Hinweis eingefligt
2003728_IX0OS_ta_rev_4.1.1 | 4.1 | D | 10.09.2025 | Seite 6: Ergdnzung neue Version, Schreibweise gedndert

* A: Neuanlage
B: Anderung in Dokumentation
C: Fehler in Dokumentation
D: Technische Anderung
E: Technischer Fehler

Pharmatechnik GmbH & Co. KG
Abteilung CC-DT
Technische Anderungen vorbehalten

Letzte Anderung: 10.09.2025 08:39:00
Dokument: 2003728 IXOS_ta_rev_4.1.1
Seite 1 von 6 Dokument nur fiir internen Gebrauch




2003728

Arbeitsvorbereitung

Stellen sie sicher, dass die Rezeptscan-Lizenz
in der ,IXOS-Zentralen-Systemverwaltung”
fir das System im Reiter , Lizenzen“ bereits
zugeteilt ist.

Ansonsten kann der Rezeptscanner nicht
erfolgreich installiert werden.

Benotigtes Material

e Dokumentenscanner
2003728
SCANNER-EINZUG-CAN/DRM260-SW-A

e Treiber zu finden im
ERP System - Artikel Aligemein >
Artikeldokumentation des Artikels

e |XOS-Kasse, IXOS-Client oder IXOS-Server

Hinweis!

Die zu scannende Seite muss nach unten/hinten eingelegt werden.

Arbeitsablauf

Schritt 1:

Scanner anschlieRen.

e Scanner per USB an der Kasse oder am Client
anschlieen. Aktuellen Treiber aus dem ERP
System verwenden.

Zu finden im ERP System - Artikel
Allgemein 2> Artikeldokumentation des
Artikels

e Als Administrator anmelden. Treiberpaket auf
Kasse, Client oder Server in das Verzeichnis
C:\tmp kopieren und entpacken.
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Bild 1 Schritt 2:
Start Freigeben Ansicht Verwalten
v > Dieser PC > System (C) » tmp . . .
- ) e Die Datei setup.exe anklicken.
[ Name Anderungsdstum  Typ Grofe
Schnellzugriff —
B Dt R setup.exe 1407202001:55  Anwendung 161,427 KB
¥ Downloads * sene
B pobnee e UAC Abfrage bestatigen.
Bild 2 Schritt 3:
BEl- Anwendungstools
Start Freigeben Ansicht Verwalten
€3 A Qunic i) * e e  Weiter anklicken.
O Neme Anderungsdatum  Typ GroBe
# Schnellzugriff : — o
M Desop 3 setup.ere 140720200155 Anwendung 161.487 KB
§ Downloads  # [ Coon driver for DR-M200 Seres (+64) - InstlfShield Wizard X
= Dokumente 4
= Willkommen beim InstaliShield Wizard fiir
=] Bilder # Canon driver for DR-M200 Series (x64)
[ Dieser PC
] Bilder Der InstalSheld(R) Wizard wrd Canon driver for DR-4200
Series (x64) auf Threm Computer instalieren, Kiicken Sie auf
B Desktop “Weiter”, um fortzufahren.
£ Dokumente
¥ Downloads
D Musik
B Videos w':m.;?& Devse; :r;:rm s; ;x;m Copyright und '
tematonsle Vertrage geschitzt.
L System (C) v
= System (D)
- System (E)
- System (5)
i Netzwerk < Zuriick Weiter > Abbrechen
Bild 3 Schritt 4:
[J Name Anderungsdatum Typ Crofe . . .
Lizenzvereinbarung akzeptieren
B setup.exe 14072000155 Anwendung 161.487 |
4 Canon driver for DR-M200 Series (x64) - InstallShield Wizard X
I T e Weiter anklicken.
Bitte lesen Sie nachfolgende Lzenzverenbarung sorgfatig durch.
Canon Electronics Inc. SOFTWARE LICENSE AGREEMENT A
IMPORTANT - PLEASE READ THIS BEFORE USING.
This is a legally-binding license agreement between you and Canon
Electronics Inc., having its place of business at 1248 Shimokagemori,
Chichibu-shi, Saitema 369-1892, Japan ("CEI"), with respect to software
and its associsted electronic or online manuals, text, image, graphic,
and other date, if any, which are provided to you with this SOFTWARE
LICENSE AGREEMENT("Aareement”). "
@jich akzeptiere de Bedingungen der Lzenzverenbarung! prikken
(O ich lghne de Bedingungen der Lizenzvereinbarung b
InstallShield
< Zurick  Aobrechen
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Bild 4

ﬁ Canon driver for DR-M200 Series (x64) - InstaliShield Wizard X

Angepasstes Setup
Wahlen Sle de Features, die Sie instalieren machten,

Kicken Sie auf eins der Symbole in der Liste, um die Art einer Feature-Installation zu dndern,

Feature
=+ e Trefoer
i EMC Captiva Cloud Runtme EMC Capiiva Clnud mm stelt

&) Dieses Feature wird auf eine lokale Festplatte mmlhert
38 Dieses Feature und alle Subfeatures werden auf einer lokalen Festplatte installiest.

Dieses Feature wird nicht verfiigbar sein

Spaicherplat <z |[_weter> | | bbrechen

e EMC Captiva Cloud Runtime nicht verfligbar
markieren

e Weiter anklicken.

InstaiiShield
Bild 5 Schritt 6:
# Canon driver for DR-M200 Series (x64) - InstallShield Wizard X
Bereit das Programm zu installieren ° I t ". kI k
o5 istberelt, die Instaloion 2 beghnien, nstallieren ankiicken.
Klicken Sie auf Tr ", um mit der lation zu beginnen.

Klidken Sie auf "Zurid”, mn&h:bshhw\m&ngmwmhodsaﬂun
wolen, iGmenSeauf' bbrechen”, um den A

InstaliShield

cas [EEEE] o

Bild 6

#7 Canon driver for DR-M200 Series (x64) - InstallShield Wizard X

InstaliShield Wizard abgeschlossen

Der InstalShield Wizard hat Canon driver for DR-44200 Series
(x64) erfolgreich instaliert. Kicken Sie auf Fertig stelen”, um
den Assistenten zu verlassen.

Adbrechen

< aurce
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Schritt 7:

o Fertig stellen anklicken.
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Bild 7 Schritt 8:

DR-M200 Serie Tool zur Einrichtung des Canon imageFORMULA-Treibers1,10 X Ko nﬁgu ration

Infermationen WwWatung  Steusnag Diagnose  Nelzwerkmonion

e Aufruf des Programmes im Explorer
\ C:\Program Files (x86)\Canon
Electronics\DRM200\DriverMgr.exe.

1515 Treherverziar 1.212000 17001
Service Pack 1

Twan Tieberverzon 1.2.12001.717001
Service Pack 1 |
WA Trebérverson 1212001 17001 e Evtl. UAC Abfrage mit Ja bestétigen.
Service Pack 1 l
Sexaniiite do Pcickokiele - Bte i e Button Eigenschaften anklicken.
1]
|-.
M
|-.
13
|-.
M
Wi
M
e |,
Bild 8 Schritt 9:
Konfiguration
Irior DR-M200 Serie Teol zur Einrichtung des Canen imageF ORMULA-Treibers!], 10 *
Har Steusturg T agtensteusiung
Shomverwliung e Registerkarte Steuerung anklicken.
Trei sch nach 4 Siunden abschalier
Enzugmelzenzétier e Einstellung anklicken.
E
9 [ atzermechzeldialog nicht anzeizen
e e ,Automatisch nach 4 Stunden abschalten”
deaktivieren.
Zur
e Ok anklicken.
e SchlieBen anklicken.
Abbiechen | Anwenden Hile
[ Schiafien Fiife
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Kontrolle, ob der Scanner richtig installiert ist:

e |XOS starten.

o  Windows Task-Manager 6ffnen.

e IXOS Prozess suchen (XTplus.BootstrappingClient.exe).

e Dateipfad 6ffnen (dazu einen Rechts-Klick auf den Prozess).

e IXOS-Programm wieder beenden um Scanner nicht zu blockieren.

e In der Adresszeile vom Windows Explorer CMD eintippen und mit <Enter> bestatigen.

e Je nach installierter IXOS-Version kommen zwei verschiedene Schreibweisen vor, bis mindestens Jahr
22 die erste, ab 24 / 25 die zweite Version:

XTplus.RezeptScan.ClientScanService.exe /ListDevices starten eingeben und mit <Enter> bestatigen.
Oder spater
XTplus.RezeptScan.ScanService.Client.exe /ListDevices eingeben und mit <Enter> bestatigen

e Essollte dann folgende Information erscheinen:
INFO Folgende Gerate wurden erkannt
INFO Scanner: CanonDrM260

e Der Scanner wurde richtig installiert und erkannt.
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