@ Tipps&Tricks @ PHARMATECHNIK

Verkaufe mit Reservierung 'nicht anwesend' starten

Je nach GroRe und Arbeitsweise haben viele Apotheken Telefon-Arbeitsplatze im
Backoffice, an denen regelmaRig telefonische oder Online-Bestellungen von
Kunden aufgenommen werden.

Um lhnen unnotige Klicks zu ersparen, kdnnen Sie diese Arbeitspldtze so
konfigurieren, dass Verkaufsvorgange standardmafRig mit der Einstellung ,,Reservierung:
nicht anwesend” gestartet werden.

Wie das funktioniert, lesen Sie in diesem Artikel.

Im Men( Systempflege finden Sie die Systemeinstellungen.
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Navigieren Sie dort im Men( Verkauf zum Punkt Kasse.
Wahlen Sie als Giiltigkeitsbereich den gewiinschten Kassenarbeitsplatz aus.

Auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf setzen Sie nun das Hakchen in die Checkbox beim Punkt
Verkdufe mit Reservierung ,nicht anwesend’ starten.

@ Systemeinstellungen » Verkauf: Kasse AA @ g [Q ') @ @ x
Gultigkeitsbereich: [«] 28
KAS101 75

Allgemeines zum Abverkau® ~

Allgemeines zum Abverkauf

Automatische Artikelsuchen Automatische Kundenabfrage |Nein - die Kundenabfrage erfolgt nie -

Bedienung Offene Posten aufblenden

Druckméglichkeiten Kundeninfo auf einen Blick |fal|s hoch priorisierte bzw. verpflichtend = ‘

automatisch anzeigen

Erfassung von Artikeln Vorbelegung Abgabedatum bei |Abgabedatum (Erfassung) - Abfrage bei ~ ‘
"Rezept fehlt"

Automatische Nachlieferung

Hinweise/Abfragen

Vorbelegung Verkaufsart |Norma| - ‘

Hinweistexte
Vorbelegung Zahlart |Bar - ‘
KS-System
Gegenscannen |Nein “
Rezeptdruck
Nutzung der Kasse |Standard v ‘

Verkaufsverwaltung

Verkdaufe mit Reservierung ‘nicht Z|
anwesend' starten
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Beim Verlassen der Systemeinstellungen erscheint eine Abfrage, ob die gednderte Einstellung nur fur
den einen oder aber fiir alle Arbeitsplatze ibernommen werden soll.
Wahlen Sie hier nur den gewiinschten Arbeitsplatz aus.

Sie haben den Wert des Konfigurationsparameters
;’| Verkidufe mit Reservierung 'nicht anwesend’ starten auf "Ja" gesetzt.

Mdchten Sie diesen Wert nur flir den aktuell ausgewdhlten Arbeitsplatz KAS101)
oder flir alle Arbeitsplatze (alle Kassen- / Nebenarbeitsplatze) GUbernehmen?

| Nur fiir KAS101 I ‘ Alle Arbeitsplitze | | Abbrechen

Der nachste neue Kassenvorgang startet nun an diesem Arbeitsplatz automatisch mit der Einstellung

Reservierung: nicht anwesend, erkennbar am Kunden-lcon mit Telefon und dem blauen Schriftzug
,Reservierung”.

< Kasse AR OD?6RX

| Normal 0,00 € 1‘ Rezept 0,00 € ‘H Privat 0,00 € ‘H griines Rp. 0,00 € “ | Total 0,00 € |
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;f Diese Einstellung ist fur Telefon-Arbeitsplatze im Backoffice vorgesehen. Sie ist daher nicht fir
Zahlkassen oder Beratungsplatze verfiigbar.
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